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Configuración de cuentas de correo en Outlook 
 

 Para configurar una cuenta de correo electrónico en Outlook es 
necesario contar con el nombre de usuario, la contraseña y tener 
instalado Outlook 2003. 

 En ambos programas la configuración se realiza por medio de un 
Asistente de configuración, en donde después de introducir los 
parámetros requeridos se da clic en el botón Siguiente de cada 
pantalla para continuar. 

 

Configuración en Microsoft Office Outlook 2003 
 

Asistente de 
cuentas de 
correo 
electrónico 

Se abre Microsoft Office Outlook 2003. Para ejecutar el asistente  
se da clic en el menú Herramientas y se elige la opción Cuentas 
de correo electrónico… 

 

 
Continúa en la siguiente página… 
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Configuración en Microsoft Office Outlook 2003, continúa 
 

Cuentas de 
correo 
electrónico 

Se muestra la siguiente pantalla de inicio del asistente y se 
selecciona la opción Agregar una nueva cuenta de correo 
electrónico 

 

 
Tipo de 
servidor 

En la siguiente pantalla se define el tipo de servidor de la cuenta de 
correo electrónico. Se elige la opción POP3. 

 

 
Continúa en la siguiente página… 
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Configuración en Microsoft Office Outlook 2003, continúa 
 

Configuración 
de correo 
electrónico 
(POP3) 

En la siguiente pantalla se configuran los datos de la cuenta.   
Información sobre el usuario: 

• Su nombre: se escribe el nombre completo del propietario 
de la cuenta. 

• Dirección de correo electrónico: se captura la cuenta de 
correo. 

Información de inicio de sesión: 
• Nombre de usuario: Al terminar de capturar la dirección de 

correo electrónico automáticamente se llena este campo. Si 
no se llena automáticamente se captura el nombre de 
usuario incluyendo “@sudominio.com”. 

• Contraseña: se captura la contraseña.  

• Recordar contraseña: se marca esta casilla para conservar 
la contraseña. 

Información del servidor 
• Servidor de correo entrante (POP3):   
mail.sudominio.com 
• Servidor de correo saliente (SMTP):  
mail.sudominio.com 
Nota: Si su proveedor de Internet es Megared, comuníquese 
con ellos para que le proporcionen la dirección SMTP. 

 

 
Continúa en la siguiente página… 



SOPORTE  CONFIGURACIÓN DE CUENTAS DE CORREO 
2009  OUTLOOK 2003 
____________________________________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________________________________ 
WWW.ETIX.COM.MX  4 / 8 

VENTAS@ETIX.COM.MX   

Configuración en Microsoft Office Outlook 2003, continúa 
 

Botón Mas 
configuracio-
nes  

Botón Mas configuraciones 
En la pestaña Servidor de Salida se marcan las siguientes 
opciones:  

• Mi servidor de salida (SMTP) requiere autenticación 
• Utilizar la misma configuración que mi servidor de 

correo de entrada 
 

 

 
Continúa en la siguiente página… 
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Configuración en Microsoft Office Outlook 2003, continúa 
 

En la pestaña Conexión se verifica que este marcada la opción 
Conectar utilizando la red local (LAN). 

Botón Mas 
configuracio-
nes, continúa 
 

 
Continúa en la siguiente página… 
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Configuración en Microsoft Office Outlook 2003, continúa 
 

Prodigy Si su proveedor de Internet es Prodigy, es necesario realizar la 
siguiente configuración del puerto de salida: 

 En la pestaña Avanzadas:  
 

 
 Se cambia Servidor de salida (SMTP): a 26 ó 587 

Las otras pestañas se quedan con los valores preestablecidos. 
Se da clic en el botón Aceptar. 

 

 
Continúa en la siguiente página… 
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Configuración en Microsoft Office Outlook 2003, continúa 
 

Botón Probar 
configuración 
de la cuenta… 

Para verificar que la conexión sea correcta se da clic en el botón 
Probar configuración de la cuenta… 
Se muestra la siguiente pantalla si la configuración es correcta. Al 
terminar se da clic en el botón Cerrar. 

 

 
 Al terminar se da clic en el botón siguiente y se muestra esta 

pantalla. Para terminar el asiste se da clic en Finalizar. 
 

 
Continúa en la siguiente página… 
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Configuración en Microsoft Office Outlook 2003, continúa 
 

Enviar y recibir Para actualizar el correo se da clic en el botón Enviar y recibir.  
 

 
 Se muestra la siguiente pantalla, la cual indica que Outlook 2003 

esta conectándose al servidor y esta bajando los correos que  
existan, cuando termina, permite revisar los correos recibidos en la 
carpeta de Bandeja de entrada. 

 

 Una vez completada esta tarea se puede continuar usando el 
correo de Outlook 2003. 

 

  


